
 

 

 

 

 

ВЫДЕРЖКА ИЗ ПРАВИЛ ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГАМИ  

СПОРТИВНО-ТУРИСТИЧЕСКОГО КОМПЛЕКСА «ГОРНЫЙ ВОЗДУХ» 

 

III.ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ ПРИ КАТАНИИ НА ТЮБИНГАХ 

 

Перед катанием необходимо проверить целостность тюбинга – его дна, швов, ручек, 

внутренней камеры. 

Подходить к месту посадки на подъемник необходимо после того, как с этого места уехал 

предыдущий человек. Посадка на подъемник осуществляется с помощью или самостоятельно, под 

наблюдением сотрудника Комплекса и только в оборудованных для этого местах. Категорически 

запрещается находиться в зоне подъемника, если Вы не поднимаетесь на нём. Никогда не мешайте 

осуществлять посадку на подъемник впереди идущему человеку, ждите своей очереди на 

безопасном от места посадки расстоянии. 

По прибытию в зону высадки Вам необходимо незамедлительно покинуть зону 

подъемника.  

Катание на тюбингах разрешено только на тюбинговой трассе. 

Тюбинг предусмотрен для катания одного человека. На одном тюбинге может кататься 

только один человек.  Перед спуском по трассе Вы должны уложить резиновое кольцо и 

транспортировочный фал внутрь тюбинга, занять в тюбинге положение «сидя», руками взяться за 

поручни тюбинга. Во время движения запрещается тормозить ногами, руками, другими частями 

тела и различными вспомогательными предметами, а также самовольно останавливаться в зоне 

катания. Не начинайте движение вниз по склону, пока предыдущий человек не покинул зону 

катания. Перед спуском с любой из трасс необходимо проверить, чтобы на пути не было других 

катающихся. Соблюдайте очерёдность катания. При первом спуске воспользуйтесь помощью 

контролёра Комплекса. 

Место, откуда можно ехать по тюбинговой трассе, называется местом Старта. 

ВАЖНО: Если впереди взрослого человека скатился на тюбинге по трассе ребёнок, 

взрослый человек может проехать место Старта, после того как ребенок покинул данную 

тюбинговую трассу. 

При остановке тюбинга нужно как можно быстрее подняться и покинуть тюбинговую 

трассу во избежание столкновения с тюбингом, спускающимся следом за Вами. Не 

задерживайтесь в зоне высадки, сразу же уходите с зоны выката, чтобы не провоцировать 

столкновения, и чтобы следующий за Вами человек мог осуществить спуск. Особенно это важно 

знать родителям, у которых катаются дети! Запрещается стоять на выкате тюбингов с трассы и на 

насыпных склонах. 

Передвижение пешком разрешено только в направлении от трассы к зоне подъёма. 

Детям до 12 лет разрешается кататься только в присутствии родителей или ответственных 

за них лиц. Для детей до 14 лет обязательное наличие шлемов во время катания.  

Спуск по трассе клиентам старше 14 лет рекомендуется осуществлять только в защитном 

шлеме. 

По окончании времени оплаченных услуг посетитель обязан вернуть полученный для  

катания тюбинг сотрудникам комплекса. 

Посетители комплекса должны покинуть территорию тюбинга не позднее   установленного 

времени окончания работы трассы. 



Информация для родителей и классных руководителей, которые привозят организованно 

школьников для катания на тюбингах: Катание может быть остановлено при несоблюдении 

правил поведения при катании на тюбингах. 

ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

Кататься с тюбинговых трасс, начиная спуск с разбега. 

Отпускать во время спуска по трассе ручки тюбинга. 

Кататься стоя или лежа на тюбинге. 

Строго запрещается групповой спуск по трассе нескольких тюбингов. 

Съезжать со склона на одном тюбинге двум взрослым людям. 

Запрещается съезжать «паровозиком» со склона и в сцепке из нескольких тюбингов или не 

держась руками за крепления тюбингов. 

Кататься на личном тюбинге, так как он не соответствует необходимым параметрам катания. 

Привязывать тюбинги к транспортным средствам: снегокатам, снегоходам, квадроциклам, 

автомобилям и т.д. 

Оставлять без присмотра детей до 12 лет. 

Кататься без шлемов детям до 14 лет. 

Во время спуска запрещается отклоняться от маршрута спуска, делать повороты и иные маневры, 

тормозить руками, ногами, др. частями тела, умышленно создавать аварийные ситуации. 

Запрещается поднимать с собой санки, снегокаты и иные приспособления, отличные от тюбингов. 

Осуществлять кино-, фото- и видеосъемку, пользоваться мобильным телефоном во время спуска. 

Выходить на трассу без тюбинга и специального снаряжения, в обуви на каблуках и в лыжных 

ботинках, с острыми, колющими, режущими, стеклянными элементами одежды/обуви, 

предметами, зонтами, рюкзаками. 

Наносить ущерб инвентарю, снаряжению, сооружениям и оборудованию  Комплекса. 

Оставлять тюбинг и другой инвентарь в зоне выката.  

Выносить с территории парка инвентарь / тюбинг. 

Находиться на трассе с животными. 

Приносить на территорию спуска для тюбинга и применять взрывчатые и 

легковоспламеняющиеся вещества (в том числе пиротехнические изделия, фейерверки), 

стеклянную посуду, колющие, режущие предметы, сыпучие и жидкие вещества, оружие любого 

вида, отравляющие, токсичные, ядовитые и пахучие вещества, газовые баллончики. 

Курить на территории  тюбинг-парка. 

Засорять территорию спуска для тюбинга, бросать мусор независимо от его размера в местах, 

неотведенных для складирования мусора. 

Игнорировать требования персонала Комплекса, проявлять неуважение или  грубость к 

обслуживающему персоналу и другим посетителям. 

Преодолевать защитные заграждения, приближаться к другим огороженным техническим 

сооружениям, лазить в электрощиты, производить самостоятельное включение или выключение 

подъемника и других сооружений и устройств. 

Нахождение и катание лиц в состоянии алкогольного или наркотического опьянения, лиц, 

склонных к неуправляемой агрессии или асоциальному поведению. 

Нахождение на склоне посторонних лиц, прогуливающихся, катающихся без снаряжения, или 

катающихся на санках, лыжах, сноубордах, снегокатах, или предметах, не являющихся 

тюбингами. 

 

ДОПОЛНИТЕЛЬНО: 

Всегда обращайте внимание на знаки, разметку на трассе, а также неукоснительно следуйте 

распоряжениям персонала Комплекса. 

В связи с обеспечением безопасного катания на тюбингах возможны: 

1 Ограничения по весу катающихся.  

2 Изменение длины тюбинговой трассы и места старта, как и изменение катания по возрасту на 

трассах. 



Если Вы стали свидетелем несчастного случая, Вы обязаны предоставить свои личные 

данные и сообщить о деталях увиденного Вами за исключением случаев, попадающих под 

действие статьи 51 Конституции РФ. Обо всех случаях несоблюдения правил поведения при 

катании на тюбингах необходимо сообщать персоналу Комплекса для того, чтобы предотвратить 

возможность несчастного случая. 

Находясь на территории Комплекса, Вы берете на себя всю ответственность за Вашу 

собственную безопасность, безопасность сопровождаемых Вами несовершеннолетних, а также 

безопасность находящихся с Вами людей. Не забывайте о людях рядом с Вами, постоянно 

держите их в поле зрения и предпринимайте необходимые меры для предотвращения несчастных 

случаев. 

Соблюдайте правила поведения при катании на тюбингах на комплексе и Вы 

обезопасите себя и окружающих от возможных травм и повреждений. 

При несоблюдении правил поведения и безопасности при катании на тюбингах, Вы несёте 

ответственность за своё здоровье и здоровье окружающих вас людей! 

В случае нарушения положений, установленных настоящими Правилами, посетитель не 

допускается к пользованию трассой для тюбинга до устранения нарушения, а также может быть по 

инициативе персонала Комплекса удален с территории трассы для тюбинга без возврата 

стоимости оплаченных услуг. 

 

 

IV.ПРАВИЛА ПЕРЕВОЗКИ ПАССАЖИРОВ НА КАНАТНЫХ ДОРОГАХ И 

ЛЕНТОЧНОМ ПОДЪЕМНИКЕ 

 

4.1. ПРАВИЛА ПЕРЕВОЗКИ ПАССАЖИРОВ ПОДВЕСНОЙ КАНАТНОЙ ДОРОГИ С 

КАБИНАМИ - ППКД 264 Г (секция 1) 

Оборудование и подвижной состав канатной дороги являются источником повышенной 

опасности! 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ: 

ППКД – подвесная пассажирская канатная дорога. 

Характеристики ППКД: 

Гондольная канатная дорога Doppelmayr, сер. № 264БПС. Длина 1 секции 1370 метров, состав 8-

ми местная кабина – 39 шт. 

4.2. Общие правила доступа. 

  - Пассажиры обязаны изучить настоящие Правила, а также ознакомиться с текущей обстановкой 

(метеоусловиями, состоянием трасс посредством установленных на территории Комплекса 

информационных мониторов и системы звукового оповещения) и оценить собственные 

возможности по использованию канатных дорог, а также возможности сопровождаемых детей или 

инвалидов. 

  - Доступ на канатные дороги разрешен Клиентам только с действующими ски-пассами. Доступ 

на определенные участки канатных дорог может быть временно или постоянно закрыт, или 

ограничен в зависимости от погодных условий администрацией Комплекса. 

  - К подъему на ППКД не допускаются пассажиры в нетрезвом состоянии, неопрятно одетые 

пассажиры, а именно: в грязной одежде и обуви. 

4.3. Доступ детей. 

К подъему на ППКД не допускаются дети ростом ниже 1,25 м. без сопровождения взрослых, за 

исключением учеников детских горнолыжных спортивных школ, проезд которых разрешается под 

наблюдением тренеров, либо их помощников. 

Дети младше 14 лет должны сопровождаться взрослыми, которые обязаны: 

  - оценить состояние детей и организовать их безопасную посадку, перевозку и высадку; 



  - проинформировать детей о правилах поведения на канатных дорогах, особенно в случае 

остановки подвижного состава. 

В гондолах каждый ребенок, какого бы возраста он ни был, занимает 1 (одно) посадочное место. 

Детям младше 1 (одного) года доступ на канатные дороги не рекомендуется. 

4.4. Доступ лиц с ограниченными физическими возможностями. 

Посетитель с ограниченными физическими возможностями (или сопровождающее его лицо) до 

приобретения ски-пасса на канатную дорогу обязан сообщить сотрудникам Комплекса о своих 

ограничениях и о возможной необходимости получения дополнительной помощи. В случае 

использования специальных приспособлений (инвалидного кресла, специального спортивного 

снаряжения), они должны быть оценены и разрешены к перевозке сотрудниками службы канатных 

дорог. 

4.5. Провоз багажа. К подъему на ППКД ЗАПРЕЩАЕТСЯ: горючие, взрывчатые, ядовитые 

вещества; режущие, колющие предметы, огнестрельное оружие без специальной упаковки, 

аргамаки, тюбинги, пластиковые санки, тарелки и другие разнообразные приспособления для 

катания с горы. 

Малогабаритная ручная кладь разрешена к перевозке в кабинах гондольных канатных дорог. 

Горные лыжи и сноуборды перевозятся в специальных отделениях, расположенных снаружи 

открывающихся дверей кабины, лыжные палки перевозятся внутри кабины. Негабаритные грузы, 

багаж весом более 15 кг на каждого пассажира, транспортировка иного багажа может быть 

разрешена сотрудниками службы канатных дорог, при осуществлении оплаты по двойному 

тарифу, если он не представляет угрозы безопасности для людей и оборудования. 

4.6. Перевозка животных. 

Перевозка животных (за исключением животных весом до 5 (пяти) килограммов, помещенных в 

контейнер/клетку/сумку для перевозки животных со сплошным водонепроницаемым дном и 

исключающую самопроизвольный выход собаки из нее в кабинах гондольных канатных дорог) на 

канатных дорогах Комплекса не допускается. 

4.7. Посадка на канатную дорогу. 

Посадка в подвижной состав пассажирской подвесной канатной дороги разрешается в указанных 

местах станций и только в присутствии дежурного по станции. Пассажиры, которые нуждаются в 

помощи при посадке или высадке с канатной дороги, должны заранее сообщить об этом 

дежурному по станции. 

Также пассажиры обязаны: 

  -  производить посадку в порядке очереди, не создавая помех другим пассажирам; 

  - соблюдать количество посадочных мест: не более 8 (восьми) в кабине гондольной канатной; 

  - соблюдать правила провоза багажа; 

  - не заходить за обозначенные пределы посадочной платформы; 

  - не препятствовать закрытию дверей кабины гондольной канатной дороги. 

4.8. Перевозка пассажиров на канатной дороге. 

Перевозка пассажиров на канатной дороге должна производиться в соответствии с правилами 

перевозки пассажиров, утвержденными эксплуатирующей организацией и только на исправной 

канатной дороге в соответствии с расписанием ее работы. 

Во время перевозки категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

  - пытаться открывать двери во время движения кабины; 

  - выбрасывать предметы из окна или оставлять мусор в кабине; 

  - раскачивать кабину и вставать со своих мест во время движения; 

Во время перевозки пассажиры обязаны: 

  - сохранять положение сидя; 



  - в случае остановки кабины не пытаться самостоятельно выбраться из нее, а ждать указаний 

сотрудников канатных дорог; 

  - по прибытии в зону высадки дождаться полного открытия дверей кабины; 

  - при выходе из кабины не создавать помех другим пассажирам; 

  - если не удается осуществить высадку из кабины до обозначенной границы платформы, 

оставаться на месте и ждать указаний сотрудников службы канатных дорог; 

  - при обнаружении посторонних предметов сообщить об этом персоналу канатной дороги или 

сотрудникам службы безопасности. 

4.9. Высадка пассажиров канатной дороги. 

По прибытии в зону высадки пассажиры обязаны: 

  - дождаться открытия дверей кабины; 

  - выйти из кабины, не создавая помех другим пассажирам; 

  - если не удается осуществить высадку из кабины до обозначенной границы платформы, 

оставаться на месте и ждать указаний сотрудников службы канатных дорог. 

4.10. Категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

  - совершать посадку на канатную дорогу, закрытую для Клиентов; 

  - совершать посадку вне обозначенных посадочных зон; 

  - препятствовать закрытию или открытию дверей; 

  - раскачивать кабину при движении и остановке ППКД; 

  - вставать и перемещаться по кабине во время движения, облокачиваться на двери и окна; 

  - игнорировать и не выполнять указания рабочего персонала ППКД. 

  - курить, употреблять алкогольные напитки, находиться в состоянии алкогольного и 

наркотического опьянения; 

  - выбрасывать различные предметы (бутылки, мусор и т.п.) из окон кабин; 

  - высовывать из дверей и окон части тела и посторонние предметы; 

  - наносить вред оборудованию и металлоконструкциям канатной дороги; 

  - рисовать или наносить надписи на полу, опорах, стенах и кабинах и мусорить в кабинах; 

  - провозить взрывчатые, огнеопасные и ядовитые вещества, оружие, другие предметы, 

угрожающие безопасности Клиентов и работников Комплекса. 

4.11. Пользуясь канатными дорогами на Комплексе, Клиент подтверждает, что полностью 

ознакомлен и согласен с настоящими Правилами. 

Клиенты, не соблюдающие ПРАВИЛА, могут быть удалены с территории Комплекса 

администрацией или уполномоченными работниками Комплекса, службой охраны при 

исполнении ими служебных обязанностей. Стоимость оплаченной услуги при этом не 

возвращается. 

Администрация Комплекса вправе заблокировать ски-пасс карту Клиентам, нарушающим 

настоящие Правила. 

4.12. ПРАВИЛА ПЕРЕВОЗКИ ПАССАЖИРОВ ПОДВЕСНОЙ КАНАТНОЙ ДОРОГИ С 

КАБИНАМИ и КРЕСЛАМИ - ППКД 264 Г (секция 2) 

Гондольная канатная дорога Doppelmayr, сер. № 264БПС. Длина 2 секции 938 метров, состав 

смешанный кабины (20 шт.) и кресла (20 шт.). Оборудование и подвижной состав канатной дороги 

являются источником повышенной опасности! 

4.12.1. Общие правила доступа. 

- Пассажиры обязаны изучить настоящие Правила, а также ознакомиться с текущей обстановкой 

(метеоусловиями, состоянием трасс посредством установленных на территории Комплекса 

информационных мониторов и системы звукового оповещения) и оценить собственные 

возможности по использованию канатных дорог, а также возможности сопровождаемых детей или 

инвалидов. 



  - Доступ на канатные дороги разрешен Клиентам только с действующими ски-пассами. Доступ 

на определенные участки канатных дорог может быть временно или постоянно закрыт или 

ограничен в зависимости от погодных условий администрацией комплекса. 

  - К подъему на ППКД не допускаются пассажиры в нетрезвом состоянии, неопрятно одетые 

пассажиры, а именно: в грязной одежде и обуви. 

4.12.2. Доступ детей. 

К подъему на ППКД в гондолах не допускаются дети ростом ниже 1,25м. без сопровождения 

взрослых, за исключением учеников детских горнолыжных спортивных школ, проезд которых 

разрешается под наблюдением тренеров, либо их помощников. 

Дети младше 14 лет должны сопровождаться взрослыми, которые обязаны: 

  -   оценить состояние детей и организовать их безопасную посадку, перевозку и высадку; 

  - проинформировать детей о правилах поведения на канатных дорогах, особенно в случае 

остановки подвижного состава. 

В гондолах каждый ребенок, какого бы возраста он ни был, занимает 1 (одно) посадочное место. 

Детям младше 1 (одного) года доступ на канатные дороги не рекомендуется. 

В кресельных подъемниках каждый ребенок, какого бы возраста он ни был, занимает 1 (одно) 

посадочное место. 

При сопровождении на кресельных подъемниках двух детей, они должны сидеть по обе стороны 

от сопровождающего, при этом между ними не должно быть пустого места. 

4.12.3. Доступ лиц с ограниченными физическими возможностями. 

Клиент с ограниченными физическими возможностями (или сопровождающее его лицо) до 

приобретения ски-пасса на канатную дорогу обязан сообщить сотрудникам Комплекса о своих 

ограничениях и о возможной необходимости получения дополнительной помощи. В случае 

использования специальных приспособлений (инвалидного кресла, специального спортивного 

снаряжения), они должны быть оценены и разрешены к перевозке сотрудниками службы канатных 

дорог с определением типа подъемника. 

4.12.4. Провоз багажа. 

К подъему на ППКД ЗАПРЕЩАЕТСЯ: горючие, взрывчатые, ядовитые вещества; режущие, 

колющие предметы, огнестрельное оружие без специальной упаковки, аргамаки, тюбинги, 

пластиковые санки, тарелки и другие разнообразные приспособления для катания с горы. 

Малогабаритная ручная кладь разрешена к перевозке в кабинах гондольных канатных дорог. 

Горные лыжи и сноуборды перевозятся в специальных отделениях, расположенных снаружи 

открывающихся дверей кабины, лыжные палки перевозятся внутри кабины. 

При использовании кресельного подъемника, лыжные палки перевозятся в руках. 

Негабаритные грузы, багаж весом более 15 кг на каждого пассажира, транспортировка иного 

багажа может быть разрешена сотрудниками службы канатных дорог, при осуществлении оплаты 

по двойному тарифу, если он не представляет угрозы безопасности для людей и оборудования. 

4.12.5. Перевозка животных. 

Перевозка животных на кресельных подъемниках ЗАПРЕЩАЕТСЯ. 

Перевозка животных в гондольных кабинах (за исключением животных весом до 5 (пяти) 

килограммов, помещенных в контейнер/клетку/сумку для перевозки животных со сплошным 

водонепроницаемым дном и исключающую самопроизвольный выход собаки из нее в гондольных 

кабинах) не допускается. 

4.12.6. Посадка на канатную дорогу. 

Посадка в подвижной состав пассажирской подвесной канатной дороги разрешается в указанных 

местах станций и только в присутствии дежурного по станции. Пассажиры, которые нуждаются в 

помощи при посадке или высадке с канатной дороги, должны заранее сообщить об этом 

дежурному по станции. 



При пользовании кресельным подъемником необходимо подчиняться требованиям знаков и 

трафаретным надписям на металлоконструкциях канатной дороги. Пассажиры со сноубордом на 

ногах должны освободить одну ногу от крепления сноуборда. Нога, пристегнутая к сноуборду, 

должна быть дополнительно пристегнута страховочным ремнем. 

Для посадки необходимо взять горнолыжные палки в одну руку, пройти входной турникет 

подъемника с помощью ски-пасса, быстро занять своё место на разметке в зоне посадки, и сесть в 

кресло. 

Также пассажиры обязаны: 

  - производить посадку в порядке очереди, не создавая помех другим пассажирам; 

  - соблюдать количество посадочных мест: не более 8 (восьми) в кабине гондольной канатной; 

  - соблюдать правила провоза багажа; 

  - не заходить за обозначенные пределы посадочной платформы; 

  - не препятствовать закрытию дверей кабины гондольной канатной дороги. 

При пользовании кресельным подъемником: 

   - соблюдать количество посадочных мест в подвижном составе кресельной канатной дороги; 

  - не заходить за обозначенные пределы посадочной платформы; 

  - по возможности лыжные палки держать в одной руке; 

  - после посадки в кресло опустить рамку безопасности, соблюдая знаки;  

  - при неполной загрузке кресла, во избежание его перекоса, располагаться по центру кресла. 

При неблагоприятных погодных условиях (снег, дождь), пассажир, для укрытия от осадков, может 

опустить защитный колпак. 

4.12.7. Перевозка пассажиров на канатной дороге. 

Перевозка пассажиров на канатной дороге должна производиться в соответствии с правилами 

перевозки пассажиров, утвержденными эксплуатирующей организацией и только на исправной 

канатной дороге в соответствии с расписанием ее работы. 

Во время перевозки категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

   - пытаться открывать двери во время движения кабины; 

   - выбрасывать предметы из окна или оставлять мусор в кабине; 

   - раскачивать кабину и вставать со своих мест во время движения; 

При пользовании кресельным подъемником: 

  - ехать в кресле с поднятой рамкой безопасности; 

  - ехать в кресле стоя; 

  - пересаживаться с места на место в кресле; 

  - раскачивать кресло во время движения. 

Во время перевозки пассажиры обязаны: 

  - сохранять положение сидя; 

  - в случае остановки кабины (кресельного подъемника) не пытаться самостоятельно выбраться из 

нее, а ждать указаний сотрудников канатных дорог; 

  - по прибытии в зону высадки дождаться полного открытия дверей кабины; 

  - при выходе из кабины (кресельного подъемника) не создавать помех другим пассажирам; 

  - если не удается осуществить высадку из кабины (кресельного подъемника) до обозначенной 

границы платформы, оставаться на месте и ждать указаний сотрудников службы канатных дорог; 

  - при обнаружении посторонних предметов в кабине (на кресле) сообщить об этом персоналу 

канатной дороги или сотрудникам службы безопасности. 

4.12.8. Высадка пассажиров канатной дороги. 

По прибытии в зону высадки пассажиры обязаны: 

  - дождаться открытия дверей кабины; 

  - выйти из кабины (спуститься с кресла) не создавая помех другим пассажирам; 



  - если не удается осуществить высадку из кабины (кресельного подъемника) до обозначенной 

границы платформы, оставаться на месте и ждать указаний сотрудников службы канатных дорог. 

4.12.9. Категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

  - совершать посадку на канатную дорогу, закрытую для Клиентов; 

  - совершать посадку вне обозначенных посадочных зон; 

  - создавать помехи другим пассажирам при посадке и высадке; 

  - препятствовать закрытию или открытию дверей; 

  - раскачивать кабину при движении и остановке ППКД; 

  - вставать и перемещаться по кабине во время движения, облокачиваться на двери и окна; 

  - игнорировать и не выполнять указания рабочего персонала ППКД. 

  - курить, употреблять алкогольные напитки, находиться в состоянии алкогольного и 

наркотического опьянения; 

  - выбрасывать различные предметы (бутылки, мусор и т.п.) из окон кабин; 

  - высовывать из дверей и окон части тела и посторонние предметы; 

  - наносить вред оборудованию и металлоконструкциям канатной дороги; 

  - рисовать или наносить надписи на полу, опорах, стенах и кабинах и мусорить в кабинах; 

  - провозить взрывчатые, огнеопасные и ядовитые вещества, оружие, другие предметы, 

угрожающие безопасности Клиентов и работников Комплекса. 

Дополнительно, при пользовании кресельным подъемником ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

  - пользоваться канатной дорогой без лыж (сноуборда) на ногах; 

  - менять ряд движения после прохода через входной турникет подъемника; 

  - осуществлять посадку на кресло в количестве более шести человек; 

  - раскачивать кресло; 

  - перевозить багаж весом более 15 кг на каждого пассажира; 

  - перевозить рюкзаки в положении на спине; 

  -  перевозить более двух детей в сопровождении одного взрослого; 

  - самостоятельно пользоваться канатной дорогой детям ростом до 1.25м; 

  -  наносить вред оборудованию и металлоконструкциям канатной дороги; 

  - рисовать или наносить надписи на креслах и элементах конструкций и безопасности, опорах и 

стенах; 

4.12.10. Особенности пользования кресельными подъемниками на канатной дороге: 

  -  посадка на кресельный подъемник горнолыжником допускается только с пристегнутыми 

лыжами (взяв лыжные палки в одну руку), сноубордистом – с пристегнутым к одной ноге 

сноубордом; 

4.12.11. Пользуясь канатными дорогами Комплекса, Клиент подтверждает, что полностью 

ознакомлен и согласен с настоящими Правилами. 

Клиенты не соблюдающие ПРАВИЛА, могут быть удалены с территории Комплекса 

администрацией или уполномоченными работниками Комплекса, службой охраны при 

исполнении ими служебных обязанностей. Стоимость оплаченной услуги при этом не 

возвращается. 

Администрация Комплекса вправе заблокировать ски-пасс Клиента, нарушающего настоящие 

Правила. 

4.13. ПРАВИЛА ПЕРЕВОЗКИ ПАССАЖИРОВ НА ПОДВЕСНОЙ КАНАТНОЙ ДОРОГЕ С 

КРЕСЛАМИ - ППКД 3674 (Север) 

Оборудование и подвижной состав канатной дороги являются источником повышенной 

опасности! 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ: 

ППКД – подвесная пассажирская канатная дорога. 



Характеристики ППКД: 

Пассажирская подвесная канатная дорога Doppelmayr, сер. № 3674К-ПС, 2017г.- ввод в 

эксплуатацию, 2016 г. – дата изготовления, L-900 м, направление «Север», подвижной состав 

кресло 4-х местное с колпаком – 55шт., пропускная способность 2000 чел/ч 

4.13.1.Общие правила доступа 

  - Пассажиры обязаны изучить настоящие Правила, а также ознакомиться с текущей обстановкой 

(метеоусловиями, состоянием трасс посредством установленных на территории Комплекса 

информационных мониторов и системы звукового оповещения) и оценить собственные 

возможности по использованию канатных дорог. 

  - Доступ на канатные дороги разрешен Клиентам только с действующими ски-пассами. Доступ 

на определенные участки канатных дорог может быть временно или постоянно закрыт или 

ограничен в зависимости от погодных условий администрацией комплекса. 

  - К подъему на ППКД не допускаются пассажиры в нетрезвом состоянии, неопрятно одетые 

пассажиры, а именно: в грязной одежде и обуви. 

4.13.2. Доступ детей 

К подъему на канатных дорогах кресельного типа не допускаются дети ростом ниже 1,25м.без 

сопровождения взрослых. 

Дети младше 12  лет должны сопровождаться взрослыми, которые обязаны: 

  - оценить состояние детей и организовать их безопасную посадку, перевозку и высадку; 

  - проинформировать детей о правилах поведения на канатных дорогах, особенно в случае 

остановки подвижного состава. 

В кресельных подъемниках каждый ребенок, какого бы возраста он ни был, занимает 1 (одно) 

посадочное место. 

При сопровождении на кресельной дороге двух детей, они должны сидеть по обе стороны от 

сопровождающего, при этом между ними не должно быть пустого места. Для детей до 14 лет 

наличие шлемов вовремя катания является обязательным. 
4.13.3. Доступ лиц с ограниченными физическими возможностями. 

Клиент с ограниченными физическими возможностями (или сопровождающее его лицо) до 

приобретения ски-пасс на канатную дорогу обязан сообщить сотрудникам Комплекса о своих 

ограничениях и о возможной необходимости дополнительной помощи. В случае использования 

специальных приспособлений (специального спортивного снаряжения), они должны быть 

оценены и разрешены к перевозке сотрудниками службы канатных дорог. Физическое состояние 

данных лиц должно позволять производить безопасную посадку-высадку, перевозку и проведение 

спасательных  работ в случае возникновения чрезвычайной ситуации. 

4.13.4. Провоз багажа 

К подъему на ППКД ЗАПРЕЩАЕТСЯ: горючие, взрывчатые, ядовитые вещества; режущие, 

колющие предметы, огнестрельное оружие без специальной упаковки, негабаритные грузы, багаж 

весом более 15 кг на каждого пассажира, аргамаки, тюбинги, пластиковые санки, тарелки и другие 

разнообразные приспособления для катания с горы. 

Транспортировка багажа может быть разрешена сотрудниками службы канатных дорог, если он не 

представляет угрозы безопасности для людей и оборудования. 

4.13.5. Перевозка животных 

Перевозка животных к подъему на канатных дорогах кресельного типа ЗАПРЕЩАЕТСЯ. 

4.13.6. Посадка на канатную дорогу и подъем 

Посадка в подвижной состав пассажирской подвесной канатной дороги разрешается в указанных 

местах станций и только в присутствии дежурного по станции. Пассажиры, которые нуждаются в 

помощи при посадке или высадке с канатной дороги, должны заранее сообщить об этом 

дежурному по станции. 



При пользовании канатной дорогой необходимо подчиняться требованиям знаков и трафаретным 

надписям на металлоконструкциях канатной дороги. 

Пассажиры со сноубордом на ногах должны освободить одну ногу от крепления сноуборда. Нога, 

пристегнутая к сноуборду, должна быть дополнительно пристегнута страховочным ремнем. 

Для посадки необходимо взять горнолыжные палки в одну руку, пройти входной турникет 

подъемника с помощью ски-пасса, быстро занять своё место на разметке в зоне посадки, и сесть в 

кресло. 

Пассажиры обязаны: 

  - производить посадку в порядке очереди, не создавая помех другим пассажирам; 

  - соблюдать количество посадочных мест в подвижном составе кресельной канатной дороги; 

  - соблюдать правила провоза багажа; 

  - не заходить за обозначенные пределы посадочной платформы; 

  - по возможности лыжные палки держать в одной руке; 

  - после посадки в кресло опустить рамку безопасности, соблюдая знаки;  

  - при неполной загрузке кресла, во избежание его перекоса, располагаться по центру кресла. 

При неблагоприятных погодных условиях (снег, дождь), пассажир, для укрытия от осадков, может 

опустить защитный колпак. 

4.13.7. Перевозка пассажиров на канатной дороге. 

Перевозка пассажиров на канатной дороге должна производиться в соответствии с правилами 

перевозки пассажиров, утвержденными эксплуатирующей организацией и только на исправной 

канатной дороге в соответствии с расписанием ее работы. 

Во время перевозки категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

  - выбрасывать предметы или оставлять мусор в кресле; 

  - ехать в кресле с поднятой рамкой безопасности; 

  - ехать в кресле стоя; 

  - пересаживаться с места на место в кресле; 

  - раскачивать кресло во время движения. 

Во время перевозки пассажиры обязаны: 

  - сохранять положение сидя; 

  - в случае остановки кресла не пытаться самостоятельно выбраться из него, а ждать указаний 

сотрудников службы спасения или канатных дорог; 

  - при выходе из кресла не создавать помех другим пассажирам; 

  - если не удается осуществить высадку из кресла до обозначенной границы площадки высадки, 

оставаться на месте и ждать указаний сотрудников службы канатных дорог. 

4.13.8. Высадка пассажиров канатной дороги. 

По прибытии в зону высадки пассажиры обязаны: 

  - спуститься с кресла, не создавая помех другим пассажирам; 

  -  если не удается осуществить высадку из кресла до обозначенной границы зоны высадки, 

оставаться на месте и ждать указаний сотрудников службы канатных дорог. 

4.13.9. Категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

  - совершать посадку на канатную дорогу, закрытую для Клиентов; 

  - пользоваться канатной дорогой без лыж (сноуборда) на ногах; 

  - менять ряд движения после прохода через входной турникет подъемника; 

  - создавать помехи другим пассажирам при посадке и высадке; 

  - осуществлять посадку на кресло в количестве более четырех человек; 

  - раскачивать кресло; 

  - проходить на посадку в нетрезвом состоянии; 

  - курить при пользовании канатной дорогой; 



  - перевозить багаж весом более 15 кг на каждого пассажира; 

  - перевозить рюкзаки в положении на спине; 

  - перевозить более двух детей в сопровождении одного взрослого; 

  - самостоятельно пользоваться канатной дорогой детям ростом до 1.25 м; 

  - совершать посадку вне обозначенных посадочных зон; 

  - курить, употреблять алкогольные напитки, находиться в состоянии алкогольного и   

наркотического опьянения; 

  - наносить вред оборудованию и металлоконструкциям канатной дороги; 

  - рисовать или наносить надписи на креслах и элементах конструкций и безопасности, опорах и 

стенах; 

  - провозить взрывчатые, огнеопасные и ядовитые вещества, оружие, другие предметы, 

угрожающие безопасности Клиентов и работников Комплекса. 

4.13.10. Особенности пользования канатными дорогами кресельного типа: 

  - посадка на канатную дорогу кресельного типа горнолыжником допускается только с 

пристегнутыми лыжами (взяв лыжные палки в одну руку), сноубордистом – с пристегнутым к 

одной ноге сноубордом; 

-  в зимний период подъем на канатной дороге кресельного типа возможен только в 

горнолыжной/сноубордической амуниции.  

4.13.11. Пользуясь канатными дорогами Комплекса, Клиент подтверждает, что полностью 

ознакомлен и согласен с настоящими Правилами. 

Клиенты, не соблюдающие ПРАВИЛА, могут быть удалены с территории Комплекса 

администрацией или уполномоченными работниками Комплекса, службой охраны при 

исполнении ими служебных обязанностей. Стоимость оплаченной услуги при этом не 

возвращается. 

Администрация Комплекса вправе заблокировать ски-пасс Клиентам, нарушающим настоящие 

Правила. 

4.14. ПРАВИЛА ПЕРЕВОЗКИ ПАССАЖИРОВ НА ПОДВЕСНОЙ КАНАТНОЙ ДОРОГЕ С 

КРЕСЛАМИ - ППКД 3684 (Юг) 

Оборудование и подвижной состав канатной дороги являются источником повышенной 

опасности! 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ: 

ППКД – подвесная пассажирская канатная дорога. 

Характеристики ППКД: 

Пассажирская подвесная канатная дорога Doppelmayr, сер. № 3684К-ПС, 2017г. – ввод в 

эксплуатацию, 2016 г. – дата изготовления, L-1600 м, направление «Юг», подвижной состав 

кресло 4-х местное с колпаком – 91шт., пропускная способность 2000 чел/ч. 

4.14.1. Общие правила доступа 

  - Пассажиры обязаны изучить настоящие Правила, а также ознакомиться с текущей обстановкой 

(метеоусловиями, состоянием трасс посредством установленных на территории Комплекса 

информационных мониторов и системы звукового оповещения) и оценить собственные 

возможности по использованию канатных дорог. 

  - Доступ на канатные дороги разрешен Клиентам только с действующими ски-пассами. Доступ 

на определенные участки канатных дорог может быть временно или постоянно закрыт или 

ограничен в зависимости от погодных условий администрацией Комплекса. 

  - К подъему на ППКД не допускаются пассажиры в нетрезвом состоянии, неопрятно одетые 

пассажиры, а именно: в грязной одежде и обуви. 

4.14.2. Доступ детей 



К подъему на канатных дорогах кресельного типа не допускаются дети ростом ниже 1,25 м. без 

сопровождения взрослых. 

Дети младше 12 лет должны сопровождаться взрослыми, которые обязаны: 

  - оценить состояние детей и организовать их безопасную посадку, перевозку и высадку; 

  - проинформировать детей о правилах поведения на канатных дорогах, особенно в случае 

остановки подвижного состава. 

В кресельных подъемниках каждый ребенок, какого бы возраста он ни был, занимает 1 (одно) 

посадочное место. 

При сопровождении на кресельной дороге двух детей, они должны сидеть по обе стороны от 

сопровождающего, при этом между ними не должно быть пустого места. Для детей до 14 лет 

наличие шлемов вовремя катания является обязательным. 
4.14.3. Доступ лиц с ограниченными физическими возможностями. 

Клиент с ограниченными физическими возможностями (или сопровождающее его лицо) до 

приобретения ски-пасса на канатную дорогу обязан сообщить сотрудникам Комплекса о своих 

ограничениях и о возможной необходимости дополнительной помощи. В случае использования 

специальных приспособлений (специального спортивного снаряжения), они должны быть 

оценены и разрешены к перевозке сотрудниками службы канатных дорог. Физическое состояние 

данных лиц должно позволять производить безопасную посадку-высадку, перевозку и проведение 

спасательных работ в случае возникновения чрезвычайной ситуации. 

4.14.4. Провоз багажа 

К подъему на ППКД ЗАПРЕЩАЕТСЯ: горючие, взрывчатые, ядовитые вещества; режущие, 

колющие предметы, огнестрельное оружие без специальной упаковки, негабаритные грузы, багаж 

весом более 15 кг на каждого пассажира, аргамаки, тюбинги, пластиковые санки, тарелки и другие 

разнообразные приспособления для катания с горы. 

Транспортировка багажа может быть разрешена сотрудниками службы канатных дорог, если он не 

представляет угрозы безопасности для людей и оборудования. 

4.14.5. Перевозка животных 

Перевозка животных к подъему на канатных дорогах кресельного типа ЗАПРЕЩАЕТСЯ. 

4.14.6. Посадка на канатную дорогу и подъем 

Посадка в подвижной состав пассажирской подвесной канатной дороги разрешается в указанных 

местах станций и только в присутствии дежурного по станции. Пассажиры, которые нуждаются в 

помощи при посадке или высадке с канатной дороги, должны заранее сообщить об этом 

дежурному по станции. 

При пользовании канатной дорогой необходимо подчиняться требованиям знаков и трафаретным 

надписям на металлоконструкциях канатной дороги. 

Пассажиры со сноубордом на ногах должны освободить одну ногу от крепления сноуборда. Нога, 

пристегнутая к сноуборду, должна быть дополнительно пристегнута страховочным ремнем. 

Для посадки необходимо взять горнолыжные палки в одну руку, пройти входной турникет 

подъемника с помощью ски-пасса, быстро занять своё место на разметке в зоне посадки, и сесть в 

кресло. 

Пассажиры обязаны: 

  - производить посадку в порядке очереди, не создавая помех другим пассажирам; 

  - соблюдать количество посадочных мест в подвижном составе кресельной канатной дороги; 

  - соблюдать правила провоза багажа; 

  - не заходить за обозначенные пределы посадочной платформы; 

  - по возможности лыжные палки держать в одной руке;- после посадки в кресло опустить рамку 

безопасности, соблюдая знаки;  

  - при неполной загрузке кресла, во избежание его перекоса, располагаться по центру кресла. 



При неблагоприятных погодных условиях (снег, дождь), пассажир, для укрытия от осадков, может 

опустить защитный колпак. 

4.14.7. Перевозка пассажиров на канатной дороге. 

Перевозка пассажиров на канатной дороге должна производиться в соответствии с правилами 

перевозки пассажиров, утвержденными эксплуатирующей организацией и только на исправной 

канатной дороге в соответствии с расписанием ее работы. 

Во время перевозки категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

  - выбрасывать предметы или оставлять мусор в кресле; 

  - ехать в кресле с поднятой рамкой безопасности; 

  - ехать в кресле стоя; 

  - пересаживаться с места на место в кресле; 

  - раскачивать кресло во время движения. 

Во время перевозки пассажиры обязаны: 

  -  сохранять положение сидя; 

  - в случае остановки кресла не пытаться самостоятельно выбраться из него, а ждать указаний 

сотрудников службы спасения или канатных дорог; 

 - при выходе из кресла не создавать помех другим пассажирам; 

 - если не удается осуществить высадку из кресла до обозначенной границы площадки высадки, 

оставаться на месте и ждать указаний сотрудников службы канатных дорог. 

4.14.8. Высадка пассажиров канатной дороги. 

По прибытии в зону высадки пассажиры обязаны: 

  -  спуститься с кресла, не создавая помех другим пассажирам; 

  - если не удается осуществить высадку из кресла до обозначенной границы зоны высадки, 

оставаться на месте и ждать указаний сотрудников службы канатных дорог. 

4.14.9. Категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

  -  совершать посадку на канатную дорогу, закрытую для Клиентов; 

  -  пользоваться канатной дорогой без лыж (сноуборда) на ногах; 

  - менять ряд движения после прохода через входной турникет подъемника; 

  - создавать помехи другим пассажирам при посадке и высадке; 

  - осуществлять посадку на кресло в количестве более четырех человек; 

  - раскачивать кресло; 

   - проходить на посадку в нетрезвом состоянии; 

  - курить при пользовании канатной дорогой; 

  - перевозить багаж весом более 15 кг на каждого пассажира; 

  - перевозить рюкзаки в положении на спине; 

  - перевозить более двух детей в сопровождении одного взрослого; 

  - самостоятельно пользоваться канатной дорогой детям ростом до 1.25м; 

  - совершать посадку вне обозначенных посадочных зон; 

  - курить, употреблять алкогольные напитки, находиться в состоянии алкогольного и 

наркотического опьянения; 

  - наносить вред оборудованию и металлоконструкциям канатной дороги; 

  - рисовать или наносить надписи на креслах и элементах конструкций и безопасности, опорах и 

стенах; 

  -  провозить взрывчатые, огнеопасные и ядовитые вещества, оружие, другие предметы, 

угрожающие безопасности Клиентов и работников Комплекса. 

4.14.10. Особенности пользования канатными дорогами кресельного типа: 



  -  посадка на канатную дорогу кресельного типа горнолыжником допускается только с 

пристегнутыми лыжами (взяв лыжные палки в одну руку), сноубордистом – с пристегнутым к 

одной ноге сноубордом; 

  -   в зимний период подъем на канатной дороге кресельного типа возможен только в 

горнолыжной/сноубордической амуниции. 

4.14.11. Пользуясь канатными дорогами Комплекса, Клиент подтверждает, что полностью 

ознакомлен и согласен с настоящими Правилами. 

Клиенты, не соблюдающие ПРАВИЛА, могут быть удалены с территории Комплекса 

администрацией или уполномоченными работниками Комплекса, службой охраны при 

исполнении ими служебных обязанностей. Стоимость оплаченной услуги при этом не 

возвращается. 

Администрация Комплекса вправе заблокировать ски-пасс карту Клиентам, нарушающим 

настоящие Правила. 

4.15 ПРАВИЛА ПЕРЕВОЗКИ ПАССАЖИРОВ НА ПОДВЕСНОЙ КАНАТНОЙ ДОРОГЕ С 

КРЕСЛАМИ - ППКД 4493 (Красная - Север) 

Оборудование и подвижной состав канатной дороги являются источником повышенной 

опасности! 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ: 

ППКД – подвесная пассажирская канатная дорога. 

Характеристики ППКД: 

Пассажирская подвесная канатная дорога Doppelmayr, сер. № 4493К-ПС, 2020г. – ввод в 

эксплуатацию, 2018 г. – дата изготовления, длина дороги 2 376,21 м, направление «Север», 

подвижной состав кресло 6-ти местное с колпаком – 130шт., пропускная способность в зимнее 

время 2800 чел/ч., в летнее время 1400чел/ч. 

4.15.1. Общие правила доступа 

  - Пассажиры обязаны изучить настоящие Правила, а также ознакомиться с текущей обстановкой 

(метеоусловиями, состоянием трасс посредством установленных на территории Комплекса 

информационных мониторов и системы звукового оповещения) и оценить собственные 

возможности по использованию канатных дорог. 

  - Доступ на канатные дороги разрешен Клиентам только с действующими ски-пассами. Доступ 

на определенные участки канатных дорог может быть временно или постоянно закрыт или 

ограничен в зависимости от погодных условий администрацией Комплекса. 

  - К подъему на ППКД не допускаются пассажиры в нетрезвом состоянии, неопрятно одетые 

пассажиры, а именно: в грязной одежде и обуви. 

4.15.2. Доступ детей 

К подъему на канатных дорогах кресельного типа не допускаются дети ростом ниже 1,25 м. без 

сопровождения взрослых. 

Дети младше 12 лет должны сопровождаться взрослыми, которые обязаны: 

  - оценить состояние детей и организовать их безопасную посадку, перевозку и высадку; 

  - проинформировать детей о правилах поведения на канатных дорогах, особенно в случае 

остановки подвижного состава. 

В кресельных подъемниках каждый ребенок, какого бы возраста он ни был, занимает 1 (одно) 

посадочное место. 

При сопровождении на кресельной дороге двух детей, они должны сидеть по обе стороны от 

сопровождающего, при этом между ними не должно быть пустого места. Для детей до 14 лет 

наличие шлемов вовремя катания является обязательным. 

4.15.3. Доступ лиц с ограниченными физическими возможностями. 



Клиент с ограниченными физическими возможностями (или сопровождающее его лицо) до 

приобретения ски-пасса на канатную дорогу обязан сообщить сотрудникам Комплекса о своих 

ограничениях и о возможной необходимости дополнительной помощи. В случае использования 

специальных приспособлений (специального спортивного снаряжения), они должны быть 

оценены и разрешены к перевозке сотрудниками службы канатных дорог. Физическое состояние 

данных лиц должно позволять производить безопасную посадку-высадку, перевозку и проведение 

спасательных работ в случае возникновения чрезвычайной ситуации. 

4.15.4. Провоз багажа 

К подъему на ППКД ЗАПРЕЩАЕТСЯ: горючие, взрывчатые, ядовитые вещества; режущие, 

колющие предметы, огнестрельное оружие без специальной упаковки, негабаритные грузы, багаж 

весом более 15 кг на каждого пассажира, аргамаки, тюбинги, пластиковые санки, тарелки и другие 

разнообразные приспособления для катания с горы. 

Транспортировка багажа может быть разрешена сотрудниками службы канатных дорог, если он не 

представляет угрозы безопасности для людей и оборудования. 

4.15.5. Перевозка животных 

Перевозка животных к подъему на канатных дорогах кресельного типа ЗАПРЕЩАЕТСЯ. 

4.15.6. Посадка на канатную дорогу и подъем 

Посадка в подвижной состав пассажирской подвесной канатной дороги разрешается в указанных 

местах станций и только в присутствии дежурного по станции. Пассажиры, которые нуждаются в 

помощи при посадке или высадке с канатной дороги, должны заранее сообщить об этом 

дежурному по станции. 

При пользовании канатной дорогой необходимо подчиняться требованиям знаков и трафаретным 

надписям на металлоконструкциях канатной дороги. 

Пассажиры со сноубордом на ногах должны освободить одну ногу от крепления сноуборда. Нога, 

пристегнутая к сноуборду, должна быть дополнительно пристегнута страховочным ремнем. 

Для посадки необходимо взять горнолыжные палки в одну руку, пройти входной турникет 

подъемника с помощью ски-пасса, быстро занять своё место на разметке в зоне посадки, и сесть в 

кресло. 

Пассажиры обязаны: 

  - производить посадку в порядке очереди, не создавая помех другим пассажирам; 

  - соблюдать количество посадочных мест в подвижном составе кресельной канатной дороги; 

  - соблюдать правила провоза багажа; 

  - не заходить за обозначенные пределы посадочной платформы; 

  - по возможности лыжные палки держать в одной руке;- после посадки в кресло опустить рамку 

безопасности, соблюдая знаки;  

  - при неполной загрузке кресла, во избежание его перекоса, располагаться по центру кресла. 

При неблагоприятных погодных условиях (снег, дождь), пассажир, для укрытия от осадков, может 

опустить защитный колпак. 

4.15.7. Перевозка пассажиров на канатной дороге. 

Перевозка пассажиров на канатной дороге должна производиться в соответствии с правилами 

перевозки пассажиров, утвержденными эксплуатирующей организацией и только на исправной 

канатной дороге в соответствии с расписанием ее работы. 

Во время перевозки категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

  - выбрасывать предметы или оставлять мусор в кресле; 

  - ехать в кресле с поднятой рамкой безопасности; 

  - ехать в кресле стоя; 

  - пересаживаться с места на место в кресле; 

  - раскачивать кресло во время движения. 



Во время перевозки пассажиры обязаны: 

  -  сохранять положение сидя; 

  - в случае остановки кресла не пытаться самостоятельно выбраться из него, а ждать указаний 

сотрудников службы спасения или канатных дорог; 

 - при выходе из кресла не создавать помех другим пассажирам; 

 - если не удается осуществить высадку из кресла до обозначенной границы площадки высадки, 

оставаться на месте и ждать указаний сотрудников службы канатных дорог. 

4.15.8. Высадка пассажиров канатной дороги. 

По прибытии в зону высадки пассажиры обязаны: 

  -  спуститься с кресла, не создавая помех другим пассажирам; 

  - если не удается осуществить высадку из кресла до обозначенной границы зоны высадки, 

оставаться на месте и ждать указаний сотрудников службы канатных дорог. 

4.15.9. Категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

  -  совершать посадку на канатную дорогу, закрытую для Клиентов; 

  -  пользоваться канатной дорогой без лыж (сноуборда) на ногах; 

  - менять ряд движения после прохода через входной турникет подъемника; 

  - создавать помехи другим пассажирам при посадке и высадке; 

  - осуществлять посадку на кресло в количестве более четырех человек; 

  - раскачивать кресло; 

   - проходить на посадку в нетрезвом состоянии; 

  - курить при пользовании канатной дорогой; 

  - перевозить багаж весом более 15 кг на каждого пассажира; 

  - перевозить рюкзаки в положении на спине; 

  - перевозить более двух детей в сопровождении одного взрослого; 

  - самостоятельно пользоваться канатной дорогой детям ростом до 1.25м; 

  - совершать посадку вне обозначенных посадочных зон; 

  - курить, употреблять алкогольные напитки, находиться в состоянии алкогольного и 

наркотического опьянения; 

  - наносить вред оборудованию и металлоконструкциям канатной дороги; 

  - рисовать или наносить надписи на креслах и элементах конструкций и безопасности, опорах и 

стенах; 

  -  провозить взрывчатые, огнеопасные и ядовитые вещества, оружие, другие предметы, 

угрожающие безопасности Клиентов и работников Комплекса. 

4.15.10. Особенности пользования канатными дорогами кресельного типа: 

  -  посадка на канатную дорогу кресельного типа горнолыжником допускается только с 

пристегнутыми лыжами (взяв лыжные палки в одну руку), сноубордистом – с пристегнутым к 

одной ноге сноубордом; 

 - в зимний период подъем на канатной дороге кресельного типа возможен только в 

горнолыжной/сноубордической амуниции. 

4.15.11. Пользуясь канатными дорогами Комплекса, Клиент подтверждает, что полностью 

ознакомлен и согласен с настоящими Правилами. 

Клиенты, не соблюдающие ПРАВИЛА, могут быть удалены с территории Комплекса 

администрацией или уполномоченными работниками Комплекса, службой охраны при 

исполнении ими служебных обязанностей. Стоимость оплаченной услуги при этом не 

возвращается. 

Администрация Комплекса вправе заблокировать ски-пасс карту Клиентам, нарушающим 

настоящие Правила. 

4.16. ПРАВИЛА ПЕРЕВОЗА ПАССАЖИРОВ НА БКД-ЗАПАД 182Б-ПС  



Оборудование и подвижной состав канатной дороги являются источником повышенной 

опасности! 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ: 

БКД – буксировочная канатная дорога. 

Общие правила доступа. 

Пассажиры обязаны изучить настоящие Правила, а также ознакомиться с текущей обстановкой 

(метеоусловиями, состоянием трасс посредством установленных на территории Комплекса 

информационных мониторов и системы звукового оповещения) и оценить собственные 

возможности по использованию канатных дорог, а также возможности сопровождаемых детей. 

Доступ на канатные дороги разрешен Клиентам только с действующими ски-пассами. Доступ на 

определенные участки канатных дорог может быть временно или постоянно закрыт или ограничен 

в зависимости от погодных условий Администрацией Комплекса. 

4.16.1 Доступ детей 

Дети младше 14 лет должны сопровождаться взрослыми, которые обязаны: 

  - оценить состояние детей и организовать их безопасную посадку, перевозку и высадку; 

  -  проинформировать детей о правилах поведения на канатных дорогах, особенно в случае 

остановки подвижного состава. 

4.16.2. Доступ лиц с ограниченными физическими возможностями. 

Клиент с ограниченными физическими возможностями (или сопровождающее его лицо) до 

приобретения ски-пасса на канатную дорогу обязан сообщить сотрудникам Комплекса о своих 

ограничениях и о возможной необходимости дополнительной помощи. В случае использования 

специальных приспособлений (специального спортивного снаряжения), они должны быть 

оценены и разрешены к перевозке сотрудниками службы канатных дорог. Физическое состояние 

данных лиц должно позволять производить безопасный подъем и проведение спасательных работ 

в случае возникновения чрезвычайной ситуации. 

4.16.3. Провоз багажа 

К подъему на БКД ЗАПРЕЩАЕТСЯ: горючие, взрывчатые, ядовитые вещества; режущие, 

колющие предметы, огнестрельное оружие без специальной упаковки, негабаритные грузы, багаж 

весом более 15 кг на каждого пассажира, аргамаки, тюбинги, пластиковые санки, тарелки и другие 

разнообразные приспособления для катания с горы. 

Транспортировка багажа может быть разрешена сотрудниками службы канатных дорог, если он не 

представляет угрозы безопасности для людей и оборудования. 

4.16.4. Перевозка животных. 

Перевозка животных к подъему на буксировочной канатной дороге ЗАПРЕЩАЕТСЯ. 

4.16.5. Посадка и подъем. 

БКД движется без остановок и замедления на станциях посадки и высадки пассажиров. 

  - перед посадкой пассажирам со сноубордом рекомендуется освободить одну ногу от крепления 

сноуборда, а горнолыжники должны взять лыжные палки в одну руку; 

 - на одну буксировочную траверсу разрешена посадка не более двух взрослых пассажиров или 

один ребенок ростом до 1.25 м в сопровождении взрослого пассажира; 

  - во время подъема не следует садиться на траверсу, как на стул; 

  - взрослый пассажир, сопровождающий ребенка ростом до 1.25 м, несет полную ответственность 

за его безопасность в течение всего времени нахождения на канатной дороге; 

  - посадка на БКД разрешена только в зоне «МЕСТО ПОСАДКИ», находящейся в нижней точке 

БКД; 

  - во время посадки пассажиры должны вставать попарно по ходу движения буксировочного 

устройства; 

  - буксировочные траверсы подаются пассажирам дежурным по станции по их просьбе. 



Также пассажиры обязаны; 

  -  производить посадку в порядке очереди, не создавая помех другим пассажирам; 

  - не заходить за обозначенные пределы зоны посадки. 

4.16.6. ВЫСАДКА 

Во время высадки необходимо плавно отпустить буксировочную траверсу у знака «МЕСТО 

ВЫСАДКИ» и быстро освободить площадку высадки для завершающих подъем пассажиров. Оба 

пассажира покидают площадку высадки согласно знакам и указателям, установленным на 

площадке; 

  - в случае падения на трассе подъема, необходимо отпустить буксировочную траверсу, быстро 

сместиться в сторону от трассы подъема и покинуть зону подъемника; 

  - в экстренных ситуациях необходимо неукоснительно выполнять требования обсуживающего 

персонала канатной дороги. 

4.16.7. Категорически запрещается:  

осуществлять посадку на линии подъема БКД вне зоны «МЕСТО ПОСАДКИ»; 

  - садиться на траверсу буксировочного устройства верхом; 

  - осуществлять посадку детей ростом до 1.25 м без сопровождения взрослых; 

  - отпускать буксировочную траверсу до окончания подъема вне зоны «МЕСТО ВЫСАДКИ»; 

  - задерживаться на месте высадки пассажиров; 

  - отклоняться от оси линии подъема при движении вверх; 

  - производить спуск вниз по линии подъема БКД; 

  - находиться в нетрезвом виде на БКД; 

  - курение на БКД и на станциях посадки и высадки пассажиров; 

  - провозить багаж весом более 15 кг на одного человека; 

  - совершать посадку на канатную дорогу, закрытую для Клиентов; 

  - совершать посадку вне обозначенных посадочных зон; 

  - курить, употреблять алкогольные напитки, находиться в состоянии алкогольного и 

наркотического опьянения; 

  - наносить вред оборудованию и металлоконструкциям; 

  - рисовать или наносить надписи на опорах; 

  - провозить взрывчатые, огнеопасные и ядовитые вещества, оружие, другие предметы, 

угрожающие безопасности Клиентов и работников Комплекса. 

4.16.8. Особенности пользования бугельными канатными дорогами: 

  - посадка на канатную дорогу и высадка с нее допускается только в обозначенных для этого 

местах; 

 - во время буксировки необходимо следовать строго по колее, соответствующей линии движения 

каната, не отклоняясь в стороны (кроме случаев, когда это необходимо для исключения угрозы 

жизни и здоровью); 

  - в случае падения необходимо отпустить буксировочную рукоять, быстро сместиться в сторону 

от линии движения и оси канатной дороги; 

  - во время высадки с канатной дороги необходимо плавно отпустить буксировочную рукоять и 

без промедлений освободить площадку высадки для беспрепятственного завершения подъема 

следующими пассажирами; 

  - в случае если пассажир не успел отпустить буксировочную рукоять, необходимо громким 

окриком сообщить об этом оператору канатной дороги для остановки ее движения; 

  - не допускается осуществлять спуск вниз по линии подъема канатной дороги. 

4.17. Правила перевозки пассажиров на ленточном подъемнике. 

 

Ограничения для катающихся. 



 

1.Категорически запрещается вставать на ленту людям больным гипертонией, сердечными 

заболеваниями, умственной отсталостью, психическими расстройствами, инвалидам, страдающим 

слабостью и головокружением; 

2.Пожилые люди и несовершеннолетние (до 9 лет) должны сопровождаться тренером или 

полностью дееспособным взрослым, только тогда они могут вставать на ленточный подъемник 

для лыжников. 

 

Катающимся запрещается. 

 

1.Категорически запрещается находится в состоянии алкогольного опьянения или наркотического 

опьянения. 

2.Вы должны стоять лицом вперед по направлению движения ленты. Категорически запрещается 

стоять боком и стоять спиной вперед, строго запрещено ходить, прыгать и топать на ленте. 

3.Не курите и не бросайте предметы. Не выбрасывайте окурки на ленту, чтобы предотвратить 

пожар, не бросайте на ленту косточки, крышки бутылок, палочки от мороженого, жевательную 

резинку, упаковку и т.д.., чтобы предотвратить повреждение ленты и чтобы эти предметы не 

застряли в снегоочистителе. 

4.Катающимся категорически запрещено пытаться самостоятельно управлять подъемником. 

Кнопка аварийной остановки может быть включена только в случае чрезвычайной ситуации, когда 

кто-то ранен, упал или находится в опасности. 

5.Категорически запрещается играть на ленте, пользоваться мобильными телефонами, камерами и 

другими предметами. Категорически запрещается останавливаться или фотографировать на 

верхнем и нижнем входах, чтобы не мешать другим. 

6.Строго запрещено ходить и бегать в противоположном направлении движения ленты, чтобы не 

мешать или сталкивать других. 

7.Категорически запрещается носить длинные шарфы, штаны с висящими ремнями, обувь с 

длинными шнурками и т.д., чтобы они не намотались на движущиеся части механизма. 

8.Категорически запрещается приводить домашних животных на ленту. 

9.Во время движения строго запрещено подниматься/спускаться по ленте. Независимо от того, 

работает ли лента, движется или остановлена, строго запрещено подниматься по ней вверх и вниз. 

Запрещается ходить в транспортной зоне и переходить поперек нее. 

10.Категорически запрещается толпиться, толкаться, лезть без очереди и опасно вести себя, 

вызывая неразбериху и создавая опасность для себя и для других. 

11.Только катающимся с двумя лыжами или сноубордом разрешается выезжать прямо вперед с 

выхода на ленточном подъемнике, а все остальные пассажиры должны выходить по обе стороны 

головной части. 

12.Самый опасный момент - это выход с ленты (там где планка безопасности от снега). 

Запрещается касаться этого места руками, телом, палками, обувью, платьем, любыми острыми 

предметами, чтобы избежать опасности. 

13.Любому, кто не выполняет требований и предупреждений персонала, строго запрещено 

использовать ленточный подъемник! Каждый несет персональную ответственность за все 

возникшие ситуации вследствие несоблюдения правил и указаний персонала. 

 

Меры предосторожности. 

 

1.Перед использованием подъемника внимательно наблюдайте, как он функционирует, 

внимательно проанализируйте вопросы безопасности и возможные опасности. 



2.Соблюдайте порядок – это важный элемент обеспечения безопасности. Соблюдайте указания 

персонала, четко соблюдайте общественный порядок, вставайте в очередь, чтобы встать на ленту 

подъемника, войдите и сойдите с ленточного подъемника по подсказкам персонала; 

3.Держитесь на безопасном расстоянии (3 метра), когда стоите на ленте. Предотвратите 

столкновение при случайном падении и убедитесь, что нагрузка на оборудование не превышает 

предельно допустимую. 

4.Прежде чем воспользуетесь подъемником внимательно прислушайтесь к объяснениям и 

указаниям персонала, подчиняйтесь организации движения со стороны персонала, фокусируйте 

внимание во время поездки. 

5.Не нервничайте, когда подходите к ленте, наклоните тело немного вперед, маленькими шагами 

быстро встаньте на движущуюся ленту подъемника, обратите особое внимание на вторую ногу, 

чтобы вовремя поставить ее на ленту. 

6.Находясь на ленте, следует держать обе лыжи параллельно, тело слегка наклонить вперед. 

7.Если в середине движения произошла экстренная остановка или обычная остановка, не 

паникуйте, слушайте единую команду персонала, ожидая, когда система подъемника 

перезагрузится или подчинитесь требованиям администратора и начните медленное движение к 

вершине подъемника. 

8.Перед сходом с ленты подготовьтесь, расслабьте тело, сохраняйте наклон тела вперед, и 

скатывайтесь вперед по склону, сохраняйте наклон, чтобы избежать падения, а если случайно 

упали, своевременно отползите в безопасную зону по обе стороны главной дороги и громко 

обращайтесь за помощью к персоналу. 

 

Спасение своими силами и помощь другим в экстренных случаях. 

 

1.В случае случайного падения, следует осознанно двигаться в безопасную зону (безопасная зона 

находится по обеим сторонам ленты) и сохранять надежную безопасную позу - сидячую позу. 

2.В случае случайного падения при выходе с ленты (планка безопасности против снега) ни в коем 

случае нельзя дотрагиваться или держаться за ленту! Следует немедленно прижать руки, сжать 

ладони в кулак (держать кулаки сжатыми), подтянуть ноги и оставаться в сгруппированном 

состоянии (если сможете откатиться – это самое лучшее). 

3.Когда возникает неожиданная и непредвиденная ситуация (например, падение или застряла рука, 

обувь, сноуборд, палки, одежда), попробуйте использовать свободные конечности для того, чтобы 

удержать тело в противоположном направлении изо всех сил, в то же время немедленно 

обратитесь за помощью, дежурный сотрудник вовремя нажмет красную кнопку аварийной 

остановки, чтобы избежать дальнейшего повреждения. 

4.Когда вы увидели у кого-то непредвиденную ситуацию (например, падение или застряла рука, 

обувь, сноуборд, палки, одежда), вы должны немедленно громко обратиться за помощью, 

заставить дежурного сотрудника своевременно нажать красную кнопку аварийной остановки, а 

сами сохраняйте наклон тела вперед, чтобы не упасть по инерции. 

4.18. Пользуясь канатными дорогами Комплекса, Клиент подтверждает, что полностью 

ознакомлен и согласен с настоящими Правилами. 

Клиенты не соблюдающие ПРАВИЛА, могут быть удалены с территории Комплекса 

администрацией или уполномоченными работниками Комплекса, службой охраны при 

исполнении ими служебных обязанностей. Стоимость оплаченной услуги при этом не 

возвращается. 

Администрация Комплекса вправе заблокировать ски-пасс Клиента, нарушающего настоящие 

Правила. 

 


